Bancos Globales: ;Estan llegando a su final?

1 de abril de 2015
Mal administrados y sin ganancias, los bancos globales necesitan un replanteamiento.
The Economist, 07 de marzo 2015
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Los bancos estdn en problemas una vez mas, y no solo los bancos de inversién como Lehman Brothers o especialistas en hipotecas como Northern
Rock; un pufiado de grandes bancos globales o «redes». Estos gigantes mamuts de las finanzas, si no pueden mejorar su rendimiento, mereceran el
mismo destino.

La presion es intensa. El mes pasado JP Morgan Chase se sinti6 obligado a explicar a los inversores por qué no deben ser divididos. Citigroup espera
sus resultados del examen anual de la Reserva Federal: si falla, como lo hizo el afio pasado, sus directivos seran expulsados. Deutsche Bank esta
replanteando su estrategia, después de anos de débil desempeno. HSBC, el banco local del mundo, ha sido golpeado por escandalos fiscales en su
operacion suiza y a mostrado pobres ganancias.

[Casi todos ellos han tenido que enfrentar altisimas multas por su participacion en la crisis financiera. Bank of América pago una
histdrica multa de US$ 16.65 mil millones y Citigroup un total de US$ 7 mil millones. Ademas, se eliminé a toda la direccion y
administracion de los principales bancos. El dinero que facilité Estados Unidos para evitar la crisis fue recuperado por el tesoro
integramente y con utilidades.]

En el papel, los bancos globales tienen sentido. Proporcionan la tuberia que permite a las multinacionales mover dinero en efectivo, gestionar el riesgo
y la financiacion del comercio en todo el mundo. Desde el comienzo de la era moderna de la globalizacién, en la década de 1990, muchos bancos
encontraron seductora la idea de abarcar todo el mundo con sus operaciones.

En la practica, sin embargo, ha sido una pesadilla hacerlos funcionar. Su expansion sigue siendo enorme. Citi esta en 101 paises, emplea a 241,000
personas y cuenta con mas de 10,000 propiedades. Hablar de las mejores practicas globales es algo hueco, dados los delitos menores que los bancos
han sido acusados de facilitar, incluyendo el lavado de dinero en México (HSBC y Citigroup) y romper sanciones (Standard Chartered y BNP Paribas).
Ningun jefe, salvo por Jamie Dimon de JPMorgan Chase, da una impresién convincente de estar en completo control, incluso él sufrié una pérdida de $
6,000 millones el 2012. Algunos, como el Royal Bank of Scotland (RBS), decidieron que ya habian sufrido suficiente y anunciaron una retirada de las
operaciones globales, y se han comprometido a concentrarse en sus mercados de origen. Otros, como Citi y HSBC, estan reduciendo paulatinamente
su presencia global.

En parte, el origen de este proceso son las regulaciones creadas después de la crisis financiera. Las reguladoras tuvieron razén cuando decidieron no
dividir a los bancos globales inmediatamente después de la crisis financiera de 2007 / 8 a pesar de que Citi y el RBS necesitaban un rescate a gran
escala. Las subdivisiones habrian multiplicado en demasia el nimero de grandes bancos a los cuales vigilar. En cambio, de esta manera, los
supervisores los regulan mas estrechamente - juntos, JPMorgan Chase, Citi, Deutsche y HSBC tienen ahora un 92% mas de capital que el 2007. Los
bancos globales probablemente acabaran teniendo que llevar alrededor de un tercio mas capital que los nacionales sélo porque, si no lo hacen, las
consecuencias seriantremendas. Los reguladores nacionales quieren que las operaciones locales de los bancos sean delimitadas, evitando ciertas
ganancias “eficientes”. El costo de cumplir con todas las nuevas reglas es inmenso. El HSBC gast6 $ 2.4 mil millones en su cumplimiento el 2014, un
aumento de alrededor del 50% en comparacion con el afio anterior. La discusion de los requerimientos de capital en la ultima presentacion de Citi ante
los reguladores ocupa 17 paginas.

En parte como consecuencia de todo esto, los bancos globales estan ahora reprobando una prueba diferente: la del valor para los accionistas. La
mayoria de estos titanes luchan porlograr una rentabilidad de capital mejor a la de las compafiias eléctricas (mucho mas seguras). El afio pasado, Citi
logré un triste 3.4%. JPMorgan Chase estima que su escala afiade entre $ 6,000 millones a 7,000 millones al afio para lograr sus beneficios. Sin
embargo, los costos de capital adicional que deben sobrellevar, y las normas y la complejidad adicionales que conlleva ser globales absorbe una gran
parte de eso. (No hay otra empresa que realice estimaciones asi de explicitas, presumiblemente porque las cifras no son halagadoras.) Hasta casi la
mitad del capital invertido en los grandes bancos mundiales no lograron una rentabilidad sobre recursos propios del 10% o mas el afio pasado.
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Los inversores se preguntan si los costos de su propagacion mundial superan los beneficios. Si los bancos como Citi y HSBC no mejoran pronto, seran
descuartizados, no por los reguladores, sino por sus propios accionistas.

Los bancos globales insisten en que tienen una ventaja competitiva. Nadie mas puede hacer lo que ellos hacen. Una red de alianzas entre cientos de
bancos locales seria desvencijada y dificil de controlar; Silicon Valley todavia tiene que inventar un banco internacional virtual; y los contendientes de
los mercados emergentes, como el Banco de China, estdn a una década de distancia de tener huellas globales. Pero las actividades genuinamente
globales, tales como el comercio de divisas y la prestacion de servicios bancarios transfronterizos a las multinacionales, por lo general, representan
sélo una cuarta parte de los ingresos de los grandes bancos.

Es dificil evitar la conclusién de que los bancos globales son, para los estandares de las empresas normales, conglomerados disfuncionales que luchan
para asignar bien sus recursos. Sus jefes ahora deben tratar de forjar empresas magras que faciliten el comercio mundial a bajo costo y riesgo. Si los
clientes encuentran valiosos estos servicios, los bancos podran cobrar lo suficiente como para compensar sus enormes gastos generales, y generar un
buen retorno para sus accionistas. Si los clientes no lo hacen, el banco global se convertiran en una mas de las mas grandes ideas fallidas de las
finanzas mundiales.



